Wsparcie psychiczne os0b niepelnosprawnych w okresie pandemii covid-19

1. Bielskie Centrum Psychiatrii — Olszowka w Bielsku — Bialej:
https://www.psychiatria.bielsko.pl/wsparcie_psychologiczne_dla_osob_znajdujacych

Wsparcie psychologiczne dla oséb znajdujacych si¢ w kryzysie zwigzanym z kwarantanng lub
leczeniem SARS - CoV-2

Wsparcie psychologiczne dla 0s6b znajdujacych sie¢ w kryzysie zwigzanym z kwarantanng lub
leczeniem SARS — CoV-2, ktérzy w czasie izolacji spotecznej potrzebuja pomocy. W zwigzku z
epidemia koronawirusa uruchomili$my telefoniczng pomoc psychologiczng. Osoby doswiadczajace
kryzysu w zwigzku z kwarantanng, izolacja spoteczng i potrzeba wsparcia zachgcamy do kontaktu.
Z pomocy mogg skorzysta¢ wszyscy mieszkancy miasta Bielsko — Biata, Powiatu Bielskiego, a
takze personel medyczny oraz stuzby zaangazowane w dziatania zwigzane z pandemia
koronawirusa. Pomoc mozna uzyskac pod nr telefonu: 602 391 719 od poniedziatku do pigtku w
godzinach 8.00 — 15.00. Wsparcia udziela¢ beda psycholodzy i psychoterapeuci z oddziatow
dziennych psychiatrycznych.Jest to jeden z dotychczasowych numerow Punktu Zgloszeniowo —
Koordynacyjnego. Dla potrzeb Punktu Zgtoszeniowo — Koordynacyjnego pozostaje nr

telefonu: 338118412 od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 18.00.

2. Poradnictwo specjalistyczne — MOPS w Bielsku-Bialej:
https://www.mops.bielsko.pl/strona/poradnictwo-specjalistyczne

W Zespole Poradnictwa Specjalistycznego Swiadczona jest bezptatna pomoc psychologiczna
dla mieszkancow Miasta Bielska-Biatej w szczegolnosci dla:
*0s0b 1 rodzin potrzebujacych pomocy psychologiczne;j

srodzin zastgpczych, dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych
*pelnoletnich wychowankow placoéwek 1 rodzin zastepczych
srodzicéw dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
*0s0b wspotuzaleznionych
*mtodziezy zagrozonej uzaleznieniem
*dorostych dzieci alkoholikow
*rodzin, w ktoérych wystepuja problemy wychowawcze
*matzenstw i rodzin w kryzysie
Rodziny moga uzyska¢ pomoc w formie:
*poradnictwa psychologicznego
sterapii indywidualne;j
sterapii rodzinnej
sterapii matzenskiej
*konsultacji pedagogicznych

sudziatu w grupie wsparcia dla rodzin zastepczych


https://www.psychiatria.bielsko.pl/wsparcie_psychologiczne_dla_osob_znajdujacych
https://www.mops.bielsko.pl/strona/poradnictwo-specjalistyczne

Asystenci rodziny
Asystenci rodziny - dyzur telefoniczny w poniedzialki, wtorki, Srody i piatki w godzinach

0d 9.00 do 11.00 Tel 33 4960125, 33 4960124

Asystenci rodziny pracujg z rodzinami przezywajacymi trudnosci opiekunczo-wychowawcze.
Asystent rodziny przydzielany jest przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej po
przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego lub na podstawie
postanowienia Sadu. Asystent przyznawany jest do rodziny za jej zgoda, a praca asystenta z rodzing
jest prowadzona z aktywnym udziatem rodziny. Asystenci pracujg w ramach zadaniowego czasu

pracy.
Zadania asystenta rodziny okresla art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

l.opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym

2.opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem pieczy zastepcze]
planu pracy z rodzing, skoordynowanego z planem pomocy dziecku umieszczonemu w
pieczy zastepczej

3.udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej (prawidlowe prowadzenie
gospodarstwa domowego)

4.udzielanie pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych,
wychowawczych

5.wspieranie aktywno$ci spotecznej rodzin

6.motywowanie cztonkdéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Pomoc w
poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej

7.motywowanie do udziatu w zaje¢ciach grupowych dla rodzicow
8.udzielanie wsparcia dzieciom

9.podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin

10.prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych

11.realizacja zadan okreslonych w ustawie o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
12.dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny (nie rzadziej niz co pot roku)
13.monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy

14.sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie

15.wspotpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowej i innymi podmiotami

16.wspotpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupa robocza (z ustawy o
przeciwdziataniu przemocy)

17.prowadzenie dokumentacji pracy z rodzing.

Zespol Poradnictwa Specjalistycznego
Plac Opatrznosci Bozej 18

Kierownik - Agnieszka Zargba-Piekietko
Telefon: 33 4998941



Rejestracja od poniedzialku do piatku w godzinach od 7.30 do 15.30 pod numerem telefonu:
33 4998940

Godziny pracy terapeutow:

Poniedziatek od 7.30 do 15.30
Wtorek od 7.30 do 15.30
Sroda od 7.30 do 15.30
Czwartek od 7.30 do 18.00
Piatek od 7.30 do 18.00

3. Calodobowe wsparcie psychologiczne w ramach Telefonicznej Informacji Pacjenta:
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/calodobowe-wsparcie-

psychologiczne-w-ramach-telefonicznej-informacji-pacjenta,7697.html

Pomocg psychologiczng dla osob w kryzysie zwigzanym z zagrozeniem epidemicznym czy
kwarantanng stuzg psychologowie, ktérzy dyzuruja pod numerem Telefonicznej Informacji
Pacjenta. Dzwoniac pod bezptatny numer 800-190-590 mozemy poprosi¢ o przekierowanie
rozmowy do dyzurujacego przez cata dobe psychologa.

Ta szczegodlna forma pomocy skierowana jest do 0sob w kryzysie emocjonalnym, ktére Zle znosza
odosobnienie, odczuwajg stres lub lek wywotany sytuacjg zagrozenia epidemiologicznego. W takiej
sytuacji wystarczy zadzwoni¢ pod bezptatny, calodobowy numer Telefonicznej Informacji Pacjenta
1 poprosi¢ o polagcznie z psychologiem. Specjalista w trakcie telefonicznej rozmowy, przeprowadzi
konsultacj¢ oraz w razie potrzeby wskaze dalsza $ciezke postepowania np. koniecznos$¢ konsultacji
psychiatrycznej lub diagnozy pod katem ewentualnej terapii.

Psychologowie, dyzurujacy w ramach Telefonicznej Informacji Pacjenta, sa dostgpni przez calg
dobe, siedem dni w tygodniu. Wsparciem bgda réwniez stuzy¢ psychologowie PZU Zdrowie,
ktorzy posiadajg bogate doswiadczenie w udzielaniu zdalnej pomocy psychologiczne;.

4. Podbeskidzki Osrodek Interwencji Kryzysowej w Bielsku-Bialej:
https://poik.bielsko.pl/

Pomoc udzielana jest:

bezptatnie

bez skierowan

o kazdej porze

7 dni w tygodniu

Pomoc calodobowa — tel.:

338146221
33 19288

Niebieska Linia
33 811 99 00


https://poik.bielsko.pl/
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/calodobowe-wsparcie-psychologiczne-w-ramach-telefonicznej-informacji-pacjenta,7697.html
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/calodobowe-wsparcie-psychologiczne-w-ramach-telefonicznej-informacji-pacjenta,7697.html

5. FILMY:

1) Cykl filméw Akademii NFZ: "Wsparcie psychologiczne w czasie epidemii'':
https://www.youtube.com/playlist?1ist=PLZ2X-9LnwIVGKMY ST9rzCs5KqLiPylql7

2) Film o dofinansowaniu z PFRON pomocy psychologicznej dla oséb niepelnosprawnych:
https://www.youtube.com/watch?v=0cz8FRXVT44



https://www.youtube.com/watch?v=0cz8FRXVT44
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